
НАСЫЯ АЛУУ ШАРТТАРЫ 

 

Бишкек ш. келишимди түзүү датасы 

 

Ушул “О!Банк” ААКынын Насыя алуу шарттары «О!Банк» ААКынын («Халык Банк Кыргызстан» 

ААКтын укуктары жана милдеттенмелери боюнча укук улантуучу болуп саналат) (мындан ары – 

Банк/Насыя берүүчү) Банктын талаптарына жооп берген укукка жөндөмдүү жана аракетке жөндөмдүү 

жеке жактарга Банк менен шарттары ушул Офертада камтылган Насыя келишимин түзүүгө расмий 

сунуш – Ачык офертасы (мындан ары – Оферта) болуп саналат. 

Офертанын шарттары жеке жак (мындан ары – Карыз алуучу) ушул Офертаны акцепттегенден (кабыл 

алгандан) баштап күчүнө кирет. Офертанын акцепти, башкача айтканда Карыз алуучунун Офертага 

кошулууга жана Насыя келишимин түзүүгө болгон макулдугу болуп ал берген Насыяга арыз (мындан 

ары – Арыз) эсептелет. Арыз алыстан/аралыктан тейлөө каналдары/Банктын обочолонгон түзүмдүк 

бөлүмчөлөрү аркылуу берилет. Карыз алуучунун акцепти толук, артка кайтарып алгыс, шартсыз, 

Насыя келишиминин ажырагыс бөлүгү болуп эсептелет жана Кыргыз Республикасынын Граждандык 

Кодексинин 402-беренесине ылайык Насыя келишиминин түзүлгөнүн жана Карыз алуучунун 

Офертанын/Насыя келишиминин бардык шарттарын кабыл алгандыгын түшүндүрөт. 

Ушул Карыз алуучу тарабынан талаптагыдай толтурулган жана кол коюлган Насыя алуу шарттары/ 

Насыяга арыз/Насыя келишими биригип Карыз алуучу менен Банктын ортосундагы жазуу түрүндө 

түзүлгөн Насыя келишими/ Күрөө келишими болуп саналат. 

Банк өзүнүн кароосу боюнча Офертанын/Насыя келишиминин шарттарына/Банктын Тарифтерине алар 

күчүнө киргенге 10 (он) жумушчу күн калгандан кечиктирбестен, Банктын www.obank.kg расмий 

сайтында жайгаштыруу аркылуу Карыз алуучуга/Кардарга билдирип бир тараптуу тартипте 

өзгөртүүлөрдү киргизүүгө укуктуу. 

Мында, киргизилген өзгөртүүлөр Банк жана Карыз алуучу/Кардар үчүн алар күчүнө киргенден баштап 

милдеттүү болуп калат. Оферта/Насыя келишими/Банктын Тарифи менен убагында таанышпоо 

тобокелдигин Карыз алуучу/Кардар тартат. Банктын кызматтарын колдонууну улантуу менен Карыз 

алуучу Офертага/Насыя келишимине/Банктын Тарифтерине киргизилген өзгөртүүлөр жана 

толуктоолор менен толук жана шартсыз макулдугун/ кабыл алганын тастыктайт. Мында Оферталардын 

редакцияларынын бардык мурунку версиялары Банктын www.obank.kg расмий сайтында сакталат жана 

Карыз алуучу кайсы убакта болбосун Банктын Оферталарынын колдонуудагы жана мурунку 

редакциялары менен таанышууга укуктуу. 

 

1. Предмет 

1.1. Банк, Банктын ыйгарым укуктуу органы тарабынан жактырылган учурда, Карыз алуучуга 

Банктын насыялык саясатына карама-каршы келбеген керектөө максаттарына акча каражаттарын 

накталай эмес формада мөөнөттүүлүк, төлөмдүүлүк жана кайра кайтарымдуулук шартында насыяга 

берет. 

1.2. Карыз алуучу ушул Офертанын жана Насыя келишиминин шарттарына ылайык насыяга алынган 

акча каражаттарын кайра кайтарып берүүгө жана насыяны колдонуу үчүн пайыздарды Кыргыз 

Республикасынын мыйзамдарында каралган бардык салыктарды эске алуу менен төлөөгө милдеттенет. 

 

2. Насыяны берүү шарттары 

2.1.  

Кардарды/карыз алуучуну 

идентификациялоонун түрү 

Насыянын 

минималдык 

суммасы 

Насыянын максималдык суммасы 
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Алыстан идентификацияланган 1000 (бир миң) сом 15 000 (он беш миң) сом 

Бир календарлык айдын ичинде 

насыялардын жалпы суммасы 30 000 

(отуз миң) сомдон ашпашы керек 

Банк тарабынан 

идентификацияланган 

1000 (бир миң) сом 200 000 (эки жүз миң) сом (кошкондо) 

жөнөкөй электрондук кол тамга 

койгондо 

 

Насыянын минималдык жана максималдык суммалары Банк тарабынан Кыргыз Республикасынын 

мыйзамдары/ Банктын ички ченемдик документтери өзгөртүлгөн учурда бир тараптуу тартипте 

өзгөртүлүшү мүмкүн. 

2.2. Насыянын мөөнөтү – 1 (бир) айдан 24 (жыйырма төрт) айга чейин. 

2.3. Насыяны тындыруунун түрү – аннуитет. 

2.4. Насыянын валютасы – кыргыз сому. 

2.5. Комиссиялык төлөм – Банктын www.obank.kg расмий сайтында жайгаштырылган Тарифтерине 

ылайык. 

2.6. Насыянын суммасы жана мөөнөтү Карыз алуучунун Арызынын жана Банк жүргүзгөн анализдин 

жыйынтыктары боюнча аныкталат: 

2.6.1. Банк тарабынан Карыз алуучунун бир убакыт аралыгында берилген 2 (эки) жана андан көп 

Насыяга арызы кароого кабыл алынбайт/ каралышы мүмкүн эмес; 

2.7. Насыянын берилген датасы болуп акча каражаттарынын Карыз алуучунун Банкта ачылган 

банктык эсебине чегерилген күн эсептелет. Насыяны кайтарып берүү датасы болуп ушул карызды 

тындыруу боюнча операциянын Карыз алуучунун насыялык эсебинде чагылдыруу датасы эсептелет. 

Насыянын суммасынын толук көлөмдө Берилген датасы жана Кайтарып берүү датасы бир күн болуп 

эсептелет, мында бир жыл 360 күнгө, ал эми бир ай 30 күнгө барабар. 

2.8. Тындыруу графигинде каралган мөөнөттөрдө Насыянын суммасын кайтаруу жана Насыя 

боюнча пайыздарды төлөө Банк тарабынан Карыз алуучунун бардык эсептеринен акча каражаттарын 

эсептен чыгарып салуу аркылуу акцептсиз негизде ишке ашырылышы мүмкүн. 

2.9. Ушуну менен Карыз алуучу Насыянын суммасы берилген күнү/убакта Банк тарабынан 

түзүлүүчү, Карыз алуучуга кол коюуга берилүүчү Тындыруу графиги, жана ошондой эле Банк 

тарабынан келечекте, Насыяны мөөнөтүнөн мүрда жарым-жартылай тындырган учурда берилүүчү, 

Тындыруу графиктери менен шартсыз макулдугун билдирет. 

2.10. Насыяны кайтарып берүү же пайыздарды төлөө датасы майрам күнүнө же дем алыш күнгө дал 

келсе, Насыяны кайтарып берүү же пайыздарын төлөө тиешелүү майрам же дем алыш күндөн кийинки 

жумушчу күнү ишке ашырылат. 

2.11. Пайыздарды чегерүү Офертанын 2.7. пунктунда көрсөтүлгөн Насыяны берүү датасынан 

башталат жана Насыя боюнча карыздын бардык негизги суммасын толук тындырылган күнү бүтөт. 

2.12. Насыяны жарым-жартылай/толук мөөнөтүнөн мурда тындырууга Насыя берилген убактан 

баштап кайсы убакта болбосун Кыргыз Республикасынын мыйзамдарынын талаптарына ылайык 

кандайдыр бир комиссиялык төлөмдөрдү, айыптык санкцияларды же башка төлөмдөрдү албастан жол 

берилет. 

2.13. Насыя (негизги карыз) мөөнөтүнөн мурда жарым-жартылай төлөнгөн учурда, Тындыруу 

графиги Насыянын (негизги карыздын) калган суммасына жана калган насыялоо мөөнөтүнө кайра 

эсептелет, мында пайыздык чен өзгөрбөгөн бойдон калат. 

2.14. Насыя мөөнөтүнүн мурда тындырылганда, Карыз алуучу иш жүзүндө чегерилген пайыздарды, 

жана мөөнөтүнүн мурда тындыруу датасына чогулган башка сарптоолорду төлөйт. 
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2.15. Насыяга арызды Карыз алуучу аралыктан банктык тейлөө (мындан ары – АБТ) («Мой О!+Банк» 

МТ/ башка аралыктан тейлөө каналдары) аркылуу электрондук формада берет. Арызды Банктын 

алышы Насыя келишиминин түзүлгөнү болуп саналат (Насыя келишимине Банк тарабынан ыйгарым 

укуктуу жактын электрондук санарип кол тамгасын коюу аркылуу кол коюлат (техникалык жактан 

ишке ашырылган болсо)). Электрондук кол тамга коюлган Арыз/ Насыя келишими/Тындыруу графиги 

Карыз алуучунун өз колу коюлган кагаз түрүндөгү Арызга/ Насыя келишимине/Тындыруу графигине 

теңдеш деп таанылат. 

2.16. Карыз алуучунун электрондук кол тамгасы катары бир жолку код (мындан ары - ОТР)/ Карыз 

алуучунун документке башкача жол менен кол коюшу таанылат. Электрондук кол тамга/ документке 

башка жол менен кол коюу Карыз алуучунун өз колу менен койгон кол тамгасынын аналогу деп 

эсептелет. Карыз алуучунун электрондук кол тамганы/ документке башка жол менен кол коюуну 

колдонушу, Кыргыз Республикасынын мыйзамдарына ылайык, өз колу менен койгондогудай эле 

юридикалык натыйжаларды пайда кылат. Жөнөкөй электрондук кол тамганы колдонуу жана Карыз 

алуучунун келишимге өз кол менен койгон кол тамгасынын аналогу менен кол коюусунун шарттары 

жана тартиби «О!Банк» ААКынын Жеке жактардын жөнөкөй электрондук кол тамганы колдонуу 

тартибиние ылайык колдонулат. 

2.17. Банк Офертанын 2.15 жана 2.16 пункттарында каралган тартипте кол коюлган Арызды/ Насыя 

келишимин/ Тындыруу графигин интерфейсте жайгаштырат, мында Кардар көрсөтүлгөн 

документтерди Насыя алган күнү кийинки колдонууга жүктөп алууга милдеттүү. Зарыл болгон учурда, 

Кардар Банктын ОТБсына Арыздын/Насыя келишиминин/Тындыруу графигинин/башка зарыл 

документтердин кагаз түрүндөгү нускасын алуу үчүн кайрылууга укуктуу. 

2.18. Банк менен Карыз алуучунун ортосундагы электрондук кол тамганы / документке башка жол 

менен кол коюну колдонуу боюнча мамилелери/ башка документтерге жана Арыздарга кол койгондо 

аракеттердин ырааттуулугу www.obank.kg Расмий сайтында жана/же ОТБнын маалымат такталарында 

жана/же «Мой О!+Банк» МТда жарыяланган «О!Банк» ААКда Жеке жактардын жөнөкөй электрондук 

кол тамганы колдонуу тартибине, ошондой эле Кыргыз Республикасынын мыйзамдарына ылайык 

жөнгө салынат. 

2.19. Банк тарабынан кошумча чаралар, инсандын өздүгүн MyID системасы (колдонуучуларды 

коопсуз аутентификациялоо жана идентификациялоо системасы) аркылуу текшерүүнү кошуп, 

колдонулушу мүмкүн. Зарыл болгон учурда, Карыз алуучу/Кардар бардык зарыл маалыматты берүүгө 

жана Банк тарабынан белгиленген текшерүү жол-жобосунан өтүүгө милдеттенет. 

 

3. Банктын укуктары жана милдеттери 

3.1. Банктын укуктары: 

3.1.1. Карыз алуучунун Банкта ачылган эсептеринен акча каражаттарын Тындыруу графигине ылайык 

Насыянын суммасын тындыруу жана пайыздарды, Банктын бир жолку комиссияларынын, жана 

ошондой эле айыптарынын, үстөк төлөмдөрүнүн, чыгашаларынын жана сарптоолорунун суммаларын 

төлөө эсебинде акцептсиз тартипте эсептен чыгаруу. Банк көтөргөн чыгымдардын жана/же 

төлөмдөрдүн валютасынан башка валютада акча каражаттарын акцептсиз эсептен чыгарган учурда, 

эсептен чыгарылган акча каражаттарын конвертирлөө (валютаны алмаштыруу) эсептен чыгаруу 

убагында Банк тарабынан белгиленген накталай эмес валюталар курсу боюнча ишке ашырылат. 

3.1.2. Кайсы убакта болбосун Карыз алуучудан бардык зарыл маалыматты жана документтерди, анын 

ичинде Карыз алуучунун финансылык абалы жөнүндө, суроо-талап кылуу жана алып туруу, анын 

финансы-экономикалык абалын текшерүү. 

3.1.3. Карыз алуучудан Насыя боюнча карызды төлөнүш керек болгон пайыздар/үстөк төлөм/ 

чыгашалар/сарптоолор менен бирге мөөнөтүнөн мурда төлөөнү талап кылуу жана/же Карыз алуучунун 

эсептеринен акцептсиз эсептен чыгаруу аркылуу карызды өндүрүп алуу, эгер: 

- Карыз алуучу Насыя келишиминин шарттарын бузса; 

- Насыя боюнча негизги карызды/ пайыздарды Тындыруу графигине ылайык өз убагында 

тындырбаса; 
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- Насыя максаттуу эмес колдонулса же Карыз алуучу Карыз алуучунун финансылык абалы 

жөнүндө жана анын ишмердүүлүгүнө карата башка зарыл маалыматтарды/документтерди берүүдөн 

баш тартса; 

- Карыз алуучунун финансы-экономикалык абалы начарласа же Карыз алуучунун өзү жана өзүнүн 

финансылык абалы жөнүндө чындыкка дал келбеген маалыматты берген фактысы аныкталса; 

- белгиленген тартипте Карыз алуучу төлөөгө жөндөмсүз деп жарыяланса; 

- Банктын кароосу боюнча Кыргыз Республикасынын мыйзамдарынын ченемдери жана Банктын 

ички ченемдик документтери менен негизделген башка учурларда. 

3.1.4. Карыз алуучудан Насыя келишими боюнча бардык милдеттерди талаптагыдый аткарууну, үстөк 

төлөмдөрдү төлөөнү жана милдеттенмелерди талаптагыдай эмес аткаруудан келип чыккан 

чыгымдардын ордун толтурууну талап кылуу, жана ошондой эле Карыз алуучуга карата Кыргыз 

Республикасынын мыйзамдарында жана ушул Офертада каралган башка жоопкерчилик чараларын 

колдонуу. 

3.1.5. Насыя келишими/Оферта, жана ошондой эле Карыз алуучунун насыяны кайтарып берүүнү 

камсыздоосу менен байланышкан бүтүмдөр боюнча милдеттенмелерин жана/же укуктарын башка 

жактарга Карыз алуучунун макулдугу жок Кыргыз Республикасынын мыйзамдарынын тиешелүү 

талаптарын сактоо менен толугу менен же жарым-жартылай кайра өткөрүп берүү. 

3.1.6. Офертада/Насыя келишиминде камтылган маалыматты, ошондой эле Карыз алуучу жөнүндө 

кандай болбосун маалыматтарды (анын ичинде жеке маалыматты) Банктын акционерлерине, 

аффилирленген жана байланышкан жактарына берүү/ачуу. 

3.1.7. Карыз алуучунун жана анын жакын туугандарынын насыялоо уюмдарындагы насыяларына 

карата маалыматтарды Карыз алуучунун өзүнөн, насыялык бюролордон жана/же башка жол менен 

суроо-талап кылуу жана алмашуу. 

3.1.8. Банк тарабынан Карыз алуучу Насыя келишими/Оферта боюнча милдеттенмелерин аткарбаганда 

аткарылган Карыз алуучуга телефондук чыгыш чалуулардагы сүйлөшүүлөрдү жазуу жана 

сүйлөшүүнүн жазуусу түзүлгөн датадан тартып 6 (алты) ай ичинде сактоо жана зарыл болгондо, 

Банктын системаларынан сүйлөшүүлөрдү жана чалуу жөнүндө маалыматтарды жүктөп чыгаруу жана 

үчүнчү жактарга берүү. 

3.1.9. Насыя келишими /Оферта /Карыз алуучу боюнча зарыл болгон документтерди жана 

маалыматтарды: 

- Карыз алуучунун Насыя таржымалын түзүү үчүн насыялык бюрого; 

- Кыргыз Республикасынын колдонуудагы мыйзамдарынын талаптарына ылайык ыйгарым укуктуу 

мамлекеттик/укук коргоо органдарына 

маалымат түрүндө берүү. 

3.1.10. Офертанын жалпы шарттарын ушул Офертанын өзгөртүлгөн текстин Банктын сайтында 

жана/же Банктын ОТБсындагы маалымат такталарында жайгаштыруу аркылуу бир тараптуу тартипте 

өзгөртүү жана/же толуктоо. Оферталардын бардык версияларын Банктын www.obank.kg расмий 

сайтында сактоо. 

3.1.11. Кардар Насыядан баш тарткан учурда, Кардарга насыянын суммасын чегерүү үчүн ачылган 

банктык эсепти бир тараптуу тартипте жабуу. 

3.1.12. Финансы рыногундагы шарттар кескин өзгөргөн учурда, жана ошондой эле өлкөдөгү 

макроэкономикалык факторлордун өзгөрүүсү менен байланышкан төмөнкүдөй себептер менен: 

- банк кызматтарынын рыногунда конъюнктуранын өзгөрүшү; 

- улуттук валютанын курсунун олуттуу өзгөрүшү; 

- инфляциянын деңгээлинин көтөрүлүшү; 

- Кыргыз Республикасынын Улуттук банкынын эсептик ченди көтөрүшү, 

Насыя келишиминин/Офертанын/ кошумча макулдашуулардын мөөнөттөрүн жана шарттарын кайра 

карап чыгуу/өзгөртүү, анын ичинде Насыя боюнча пайыздык ченди, комиссиялык төлөмдөрдү, 

айыптык санкцияларды жана башка чыгымдарды Оферта/Насыя келишиминде белгиленген тартипте 
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Тындыруу графигин тиркөө менен мындай өзгөртүүлөр жөнүндө 30 (отуз) календарлык күн мурун 

Карыз алуучуга жазуу түрүндө билдирүү менен көтөрүү. 

Тараптар пайыздык чендин өлчөмүнүн өзгөргөнү жөнүндө кошумча макулдашууга жана 

Тындыруу графигине кол коюу талап кылынбарын макулдашышты. 

 

3.2. Банктын милдеттери: 

3.2.1. Насыя келишиминин/Офертанын шарттарына ылайык Карыз алуучу Насыяны колдонгону үчүн 

пайыздарды жана айыптарды чегерүү. 

3.2.2. Офертанын 2.13. пунктунда каралган учурда, мөөнөтүнөн мурда тындыруу күнү жаңы Тындыруу 

графигин түзүү. 

3.2.3. Карыз алуучунун суроо-талабы боюнча насыяны алуу жана ушул насыя боюнча Карыз алуучунун 

насыялык дисциплинаны сакташы жөнүндө маалыматты башка финансылык насыялоо уюмуна 

көрсөтүү үчүн, жана ошондой эле Карыз алуучунун эсеби боюнча (эсеп боюнча көчүрмөлөр, баланстын 

абалы, насыя боюнча төлөмдү тастыктоо жана башка зарыл болгон) так жана анык маалыматты 3 (үч) 

жумушчу күндүн ичинде берүү. 

3.2.4. Карыз алуучу жеке жактын, анын ичинде юридикалык жакты түзбөгөн жеке ишкердин, 

насыясынын күрөө предметине өндүрүүнү чегерүү жол-жобосун баштоо жөнүндө кабарламаны 

жөнөткөн убактан 15 күн аяктагандан кийин үстөк төлөмдү (айыптарды, туумдарды) чегерүүнү 

токтотуу, мында насыянын бардык колдонуу мөөнөтүнүн ичинде чегерилген үстөк төлөм берилген 

насыянын суммасынын 10% ашпашы керек. 

3.2.5. Карыз алуучуга, анын жазүү түрүндөгү талабы боюнча, ушул Офертаны/ Насыя келишимин 

аткаруу процессинде ачылган банктык эсептен 5 (беш) банктык күндүн ичинде көчүрмөлөрдү берүү. 

Ар бир көчүрмөдө Карыз алуучу колдонгон каражаттардын суммалары көрсөтүлөт. 

 

4. Карыз алуучунун укуктары жана милдеттери 

4.1. Карыз алуучунун укуктары: 

4.1.1. Офертанын шартын кабыл алган/Насыя келишимин түзгөн убактан кийин Насыянын суммасын 

алганга/Насыянын суммасы Карыз алуучунун банктык эсебине чегерилгенге чейинки убакыт ичинде 

Насыя алуудан баш тартуу. 

4.1.2. Офертанын 2.12 – 2.14 пункттарындагы шарттар аткарылганда, Банкка Насыя келишими 

боюнча карыздын баарын же бөлүгүн мөөнөтүнөн мурда тындыруу. 

4.1.3. Насыя мөөнөтүнөн мурда жарым-жартылай тындырылганда, жаңыртылган Насыяны жана 

пайыздарды Тындыруу графигин электрондук түрдө суроо-талап кылуу. 

4.1.4. Кыргыз Республикасынын мыйзамдарынын тиешелүү талаптарын сактоо менен Банктын алдын 

ала жазуу түрүндөгү макулдугунан кийин гана Насыя келишими/Оферта боюнча укуктарын жана/же 

милдеттенмелерин үчүнчү жактарга берүү. 

4.1.5. Банктын компетенциясына тиешелүү маселелер боюнча консультациялык жана башка жардам 

алуу. 

4.1.6. Банкка Насыяны реструктуризациялоо/узартуу боюнча өтүнүч менен кайрылуу. 

4.1.7. Кайсы гана Карыз алуучуга ыңгайлуу убакыт болбосун, Банктын кызматтарын колдонууну 

улантып жатып, Банктын колдонуудагы Офертасы, жана ошондой эле анын Банктын www.obank.kg 

расмий сайтындагы мурунку редакциялары менен таанышуу. 

 

4.2. Карыз алуучунун милдеттери: 

4.2.1 Насыяны жана пайыздарын Тындыруу графигине ылайык тындыруу. 
4.2.2 Насыяны максаттуу колдонууну камсыздоо жана алынган Насыяны үчүнчү жактарга, анын 

ичинде Банктын кызматкерлерине бербөө. Насыяны максаттуу эмес колдонгондо, Банктын 

Тарифтеринде белгиленген өлчөмдө Банкка айып төлөө. 
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4.2.3. Насыяны алган күнү Банк берген Насыя келишимине жана Тындыруу графигине кол коюу жана 

андан ары Насыяны тындырууну жана Насыя боюнча пайыздарды төлөөнү Офертанын 2.9. – 2.14 

пунктунда көрсөтүлгөн тартипке ылайык так жүргүзүү. 

4.2.4. Насыя келишиминин мөөнөтү аяктай электе Карыз алуучу Насыянын бардык суммасын 

мөөнөтүнөн мурда тындырган учурда, алынган Насыянын бардык суммасын мөөнөтүнөн мурда 

тындыруу ниети жөнүндө Банкка жазуу түрүндө билдирүү. 

4.2.5. Жарым-жартылай мөөнөтүнөн мурда тындыруу күнү аны кайра эсептөөнүн ар бир конкреттүү 

учурунда жаңы Тындыруу графигине кол коюу жана Офертанын 3.2.2 пунктчасында көрсөтүлгөн жаңы 

Тындыруу графигине ылайык Насыяны тындырууну жана Насыяны колдонуу үчүн пайыздарды 

төлөөнү жүргүзүү. 

4.2.6. Банктын Оферта/ Насыя келишими менен байланышкан операциялык жана башка чыгашаларын 

Банктын жана башка уюмдардын Тарифтерине ылайык Банк тарабынан 

билдирүүдө/кабарламада/маалыматтык билдирүүдө белгиленген тартипте, өз убагында жана толук 

көлөмдө төлөөнү ишке ашыруу. 

4.2.7. Кандай болбосун бүтүмдөр боюнча Карыз алуучу алууга тийиш болгон акча каражаттарын алуу 

жана которуу боюнча операцияларды Карыз алуучунун Банкта ачылган банктык эсептери аркылуу гана 

ишке ашыруу. 

4.2.8. Насыяны өз убагында кайтарууга, чегерилген пайыздарды төлөөгө жана Офертада/Насыя 

келишиминде каралган башка төлөмдөргө терс таасирин тийгизе алуучу бардык жагдайлар жөнүндө 

Банкка дароо кабарлоо, анын ичинде: 

- Карыз алуучунун мүлкүнө/анын кандай болбосун финансы-насыялык уюмдардагы эсептерине 

үчүнчү жактар камак салганда; 

- Карыз алуучуга үчүнчү жактар жиберген дооматтарды/ доо арыздарды алганда; 

мамлекеттик/укук коргоо, сот органдарындагы териштирүүлөр жөнүндө; Карыз алуучудан акча 

каражаттарын өндүрүү жөнүндө, мүлкүн талап кылуу жөнүндө; 

- Карыз алуучуга жана/же анын жакын туугандарына ошондой эле аффилирленген/байланышкан 

жактарга карата козголгон кылмыш иши бар болгондо; 

- Карыз алуучуга жана/же анын жакын туугандарына ошондой эле аффилирленген/байланышкан 

жактар камакка алынганда же аларга карата башка мажбурлоо чаралары колдонулганда; 

- берилген Насыяны кайтарып берүүгө терс таасирин тийгизе алган башка кандай жагдайлар 

болбосун. 

4.2.9. Банктын биринчи талабы боюнча террористтик ишти каржылоого жана кылмыштуу кирешелерди 

легализациялоого (адалдоого) каршы аракеттенүү маселелерин жөндөгөн Кыргыз Республикасынын 

колдонуудагы мыйзамдарынын талабына ылайык Карыз алуучунун ишмердүүлүгүнө жана ал 

жүргүзгөн операцияларга тиешелүү болгон маалыматтары жана документтерди (3 (үч) банктык күндүн 

ичинде) берүү. 

4.2.10. Банктын талабы боюнча финансылык отчеттуулукту жана башка, анын ичинде Карыз алуучунун 

Насыяны максаттуу багытта колдонулушун тастыктаган, документтерди берүү. 

4.2.11. Банк интерфейсте жайгаштырган Арызды/Насыя келишимин Насыяны алган күнү (2.17 п.) 

жүктөп алуу. 

4.2.12. Оферта/Насыя келишими боюнча укуктарды жана милдеттерди Банктын жазуу түрүндөгү алдын 

ала макулдугусуз үчүнчү жакка (үчүнчү жактарга) өткөрүп бербөө. 

4.2.13. Карыз алуучунун банктык реквизиттери, жеке маалыматтары, жашаган, катталган даректери, 

ишеним номери жана электрондук почтасынын дареги өзгөргөн учурда, жаңыланган актуалдуу 

маалыматтарды берүү менен 5 (беш) банктык күндүн ичинде Банкка билдирүү. 

4.2.14. Башка финансы-насыялык уюмдарда, анын ичинде жубайынын, ата-энесинин жана балдарынын, 

насыялары бар экендиги жөнүндө, жана бул насыялар боюнча насыялык дисциплинаны сактоо боюнча 

жарым жылда 1 (бир) жолудан кем эмес маалымат берип туруу. Офертанын/ Насыя келишиминин 

колдонуу мөөнөтүнүн ичинде, башка финансы-насыялык уюмдан параллелдик насыя алган учурда, 

«О!Банк» ААКынын жазуу түрүндөгү жактыруусун алуу. 



4.2.15. Карыз алуучунун Кыргыз Республикасынын аймагында жана андан тышкары бардык башка 

банктардагы (банктык операциялардын айрым бир түрлөрүн жүргүзүүчү уюмдарда, жана башка 

насыялоо уюмдарында) бардык банктык эсептеринин толук тизмегин, жана ошодой эле Карыз 

алуучунун алардын алдында карыздарынын бар экендиги жана алардын өлчөмү жөнүндө Банкка 

маалымат берүү. Кыргыз Республикасынын аймагында жана андан тышкары бардык кандай болбосун 

банктарда (банктык операциялардын айрым бир түрлөрүн жүргүзүүчү уюмдарда, жана башка насыялоо 

уюмдарында) жаңы эсептерди ачканы жөнүндө Банкка (мындай эсептин номерин жана банктын 

аталышын маалымдоо менен) кабарлоо. 

4.2.16. Өзүнүн ишмердүүлүгүн Кыргыз Республикасынын колдонуудагы стандарттарына ылайык 

айлана-чөйрөгө, ден соолукту коргоого жана коопсуздук техникасына аяр мамиле кылууну эске алуу 

менен жүргүзүү. 

4.2.17. Банктын биринчи талабы боюнча ага берүү: 

а) Бардык тиркемелери жана толуктоолору менен контракттарды, макулдашууларды, келишимдерди; 

б) Финансылык маалыматтарды (баланстар, финансы-чарбалык ишмердүүлүктүн жыйынтыгы боюнча 

отчеттор, акча каражаттарынын кыймылы боюнча отчеттор ж.б.), аудитордук текшерүүлөрдүн жана 

ревизиялык комиссиялардын корутундуларын, жана ошондой эле башка финансы-экономикалык 

мүнөздөгү маалыматты жана Карыз алуучунун финансылык абалына жана анын Насыяны 

колдонуусуна карата маалыматты алууга мүмкүндүк берген документтерди. 

4.2.18. Карыз алуучунун мыйзамдуу катталган никеси бар болгондо, жубайынын насыяны алууга 

(жазуу түрүндө) макулдугун алуу, жана ошондой эле Банкка анын биринчи талабы боюнча аталган 

макулдукту берүү. 

 

5. Тараптардын жоопкерчилиги 

5.1. Офертанын/ Насыя келишиминин шарттарын бузган учурда, Тараптар Кыргыз 

Республикасынын колдонуудагы мыйзамдарынын жана Офертанын/Насыя келишиминин талаптарына 

ылайык жоопкерчилик тартат. 

5.2. Ушуну менен Тараптар, Банктын бардык чыгашаларынын, төмөнкүлөрдү кошуп, бирок ага 

чектелбестен: Насыя боюнча карызды өндүрүү, соттук сарптоолорунун, почталык/ курьердик 

сарптоолорунун ордун Карыз алуучу толтураарын шартсыз макулдашышты. 

5.3. Насыяны кайтарып берүү жана ал боюнча сый акыны төлөө мөөнөттөрү бузулганда, Банк Карыз 

алуучу жеке жактан, ар бир төлөмдү кечиктирүү күнүнө, Насыя боюнча кечиктирилген карыздын 

жана/же пайыздардын суммасынын, Насыя келишиминин 1-бөлүмүндө көрсөтүлгөн бир күндүк 

пайыздык чен өлчөмүндөгү туум түрүндө үстөк төлөм өндүрүп алууга укуктуу. Мында насыянын 

бардык колдонуу мөөнөтүндө чегерилген үстөк төлөмдүн өлчөмү берилген Насыянын суммасынын 10 

% (он) пайызынан ашпоого тийиш. 

5.4. Насыяны максаттуу эмес колдонуу айкындалганда, Банк Карыз алуучудан Банктын 

колдонуудагы Тарифтерине ылайык жана Банктын ыйгарым укуктуу органынын чечими боюнча, айып 

төлөөнү талап кылууга, жана ошондой эле Насыя боюнча карыздын суммасын мөөнөтүнөн мурда 

тындырууга көрсөтүүгө укуктуу. 

 

6. Купуялуулук 

6.1. Офертанын/ Насыя келишиминин Тараптары Офертанын/ Насыя келишиминин бар экендиги 

жана алардын шарттары жөнүндө маалымат, жана ошондой эле Офертаны кабыл алуунун/ Насыя 

келишимин түзүүнүн жана аткаруунун жүрүшүндө алынган финансылык, коммерциялык жана башка 

маалымат купуя маалымат экенине макул болушту. 

6.2. Бир тараптын купуя маалыматты үчүнчү жактарга берүүсү, аны жарыялоосу же башкача 

ачыктоосу ушул Келишимде жана Кыргыз Республикасынын мыйзамдарында түздөн-түз каралган 

учурларда, Карыз алуучу Насыяны/Инструменттерди өз убагында тындырбаган жана пайыздарды өз 

убагында төлөбөгөн учурларды кошпогондо, мүмкүн. 



6.3. Тараптын купуя маалыматын Тараптардын бири Офертанын/ Насыя келишиминин талаптарын 

бузуу менен ачыкка чыгарган же жайылткан учурда, күнөөлү Тарап Кыргыз Республикасынын 

мыйзамдарына ылайык Тараптын мындай маалыматын, Карыз алуучу Насыяны өз убагында 

тындырбаган жана пайыздарды өз убагында төлөбөгөн учурларды кошпогондо, ачыкка чыгаруусунун 

жыйынтыгында тарткан чыгымдарынын ордун толтуруу менен, жоопкерчилик тартат. 

6.4. Бул бөлүмдө каралган купуялуулук (жана банктык сыр) жөнүндө жоболор төмөнкү учурларга 

жайылтылбайт: 

а) Насыя келишими/ Оферта боюнча укуктарды жана милдеттерди өткөрүп берүү; 

б) Банк Карыз алуучу жөнүндө жана Офертаны кабыл алуу/ Насыя келишимин түзүү жөнүндө 

маалыматты, жана ошондой эле Оферта/ Насыя келишими боюнча милдеттенмелеринин аткарылышы 

менен байланышкан (анын ичинде Карыз алуучунун Оферта/ Насыя келишими боюнча 

милдеттенмелеринин курамы жана аткарылышын камсыздоо жолдору жөнүндө) маалыматты, 

насыялык бюронун маалымат базасына кошуу үчүн бергенде, жана Кыргыз Республикасынын 

мыйзамдарында аныкталган тартипте жана шарттарда Карыз алуучу жөнүндө насыялык отчетторду 

алганда; 

в) Карыз алуучу жөнүндө жеке маалыматты жана ушул Оферта/Насыя келишими боюнча маалыматты 

Банктын акционерлерине, аффилирленген жана байланышкан жактарына берүү; 

г) Офертанын/ Насыя келишиминин шарттары менен түздөн-түз каралган же Кыргыз Республикасынын 

мыйзамдарына ылайык жол берилген башка учурлар. 

6.5. Карыз алуучу ушуну менен Банкка, Банк Карыз алуучу милдеттенмелерин аткарбаганда, 

финансылык, коммерциялык маалыматты, банктык сырды Офертанын/ Насыя келишиминин шарттары 

талаптагыдай аткарылышы максатында жана Кыргыз Республикасынын мыйзамдарында аныкталган 

шарттарда (анын ичинде тиешелүү маалыматты жарыялоо аркылуу) ачыктоого укуктуу экенине 

макулдук берет. 

6.6. Карыз алуучу Банкка мамлекеттик/ мамлекеттик эмес органдардан жана мекемелерден6 башка 

үчүнчү жактардан, алынган маалыматтын Банк тарабынан чогултулушуна жана иштетилишине 

макулдук берет, анын ичинде: 

- иш жүзүндө жашаган жери жана үй-бүлөсүнүн курамы жөнүндө; 

- майыптык статусу бар экени жөнүндө, мамлекеттик жөлөк пул төлөмдөрү бар экени жөнүндө, расмий 

жумушсуз статусу бар экени жөнүндө; 

- салыктык (салык төлөөчү тааныган) карызы бар экени жөнүндө, камсыздандыруу төгүмү боюнча 

карызы бар экени жөнүндө жана ИСН боюнча маалыматтарды; 

- жеке мүнөздөгү башка маалыматтарды/ документтерди/ маалым каттарды/ маалыматтарды. 

6.7. Карыз алуучу ушуну менен Банкка, Карыз алуучу милдеттенмелерин аткарбаганда, жүргүзүлгөн 

Карыз алуучу менен болгон телефондук чыгыш чалуулардагы сүйлөшүүлөрдү жазууга жана алар 

түзүлгөн датадан баштап 6 (алты) ай ичинде сактоого, жана ошондой эле зарыл болгондо, Банктын 

системаларынан сүйлөшүүлөрдүн жазууларын жана чалуу жөнүндө маалыматтарды жүктөп чыгарууга 

жана үчүнчү жактарга берүүгө макулдугун берет. 

 

7. Жеңилгис күч жагдайлары (форс-мажор) 

7.1. Тараптардын Оферта/ Насыя келишими боюнча милдеттенмелерин аткаруусуна таасирин 

тийгизген табигый кырсыктар (ташкындар, өрттөр, жер титирөөлөр жана башка табигый же 

техногендик кырсыктар), эпидемиялар, өзгөчө абалды киргизүү, согуштук конфликттер/аракеттер, 

төңкөрүштөр, террористтик акттар, жарандык толкундоолор, иш таштоолор, массалык баш 

аламандыктар, мародерлук; көрсөтмөлөр, буйруктар, токтомдор же аткаруу бийлигинин башка 

административдик кийлигишүүсү сыяктуу жеңилгис күч (форс-мажор) жагдайлары, же башка 

Тарапардын акылга сыйган контролунан сырткары болгон жагдайлар келип чыкканда, бул 

милдеттенмелерди аткаруу мындай жагдайлар аракетте болгон мөөнөткө өлчөмдөш жылдырылат, эгер 

алар Офертаны/ Насыя келишимин же анын жеңилгис күч (форс-мажор) жагдайы келип чыккандан 

кийин аткарылышы керек болгон бөлүгүндө мөөнөтүндө аткарууга олуттуу таасир этсе. 



7.2. Жеңилгис күчтүн (форс-мажордун) таасирине кабылган Тарап, мындай окуя келип чыккан 

күндөн тартып 10 (он) календарлык күндүн ичинде, экинчи Тарапка, Оферта/ Насыя келишими боюнча 

милдеттенмелерин аткарууга тоскоолдук кылган форс-мажор (жеңилгис күч) жагдайларынын 

башталышы жана аякташы жөнүндө, тиешелүү ыйгарым укуктуу органдын тастыктаган документин 

тиркөө менен, жазуу түрүндө кабарлоого милдеттенет. 

 

8. Корутунду жоболор 

8.1. Жолугушуу жана сүйлөшүү жолу менен чечүүгө мүмкүн болбогон бардык талаш-тартыштар 

жана пикир келишпестиктер Кыргыз Республикасынын мыйзамдарына жана ушул Офертага ылайык 

сот тартибинде чечилет. Эгер Банк менен карыз алуучунун ортосунда сот караштырылуусун аныктоо 

боюнча өзүнчө Келишим түзүлбөсө, Банк доолорду Банктын филиалы жайгашкан жериндеги сотко же 

Бишкек шаарынын райондук сотторуна же карыз алуучунун жашаган/жайгашкан жериндеги сотко өз 

тандоосу боюнча бере алат. Карыз алуучу өз доолорун Банкка карата Банктын жайгашкан жериндеги 

сотко гана бере алат. 

8.2. Карыз алуучу ушул Офертаны акцепттеп / Насыя келишимине кол коюп жатып, төмөнкүлөрдү 

тастыктайт жана кепилдейт: 

- ушул Офертанын шарттарын кабыл алуу / Насыя келишимин түзүү үчүнчү жактардын 

укуктарын жана мыйзамдуу кызыкчылыктарын бузууга алып келбейт; 

- ушул Насыя келишимин түзүү үчүнчү жактардын укуктарын жана мыйзамдуу 

кызыкчылыктарын бузууга алып келбейт; 

- аракетке жарамдуулугунан ажыратылган эмес жана ушул Офертаны акцепттөөгө/ Келишимди 

түзүүгө тоскоолдук кылган кандайдыр бир чектөөлөрү жок; 

- ал ушул Офертанын / Насыя келишиминин бардык шарттары менен таанышты жана аларга 

макул, Офертанын / кол коюп жаткан Насыя келишиминин маңызын түшүнөт, ушул Офертанын 

шарттарын/ Келишимди өзүнө өтө ыңгайлуу эмес шарттарда түзүүгө мажбур кылган жагдайлар жок; 

- ал тараптан анын ишкердик жана финансылык абалына жагымсыз таасир тийгизе алган 

кандайдыр бир макулдашуу, мүлктүк милдеттенмелер боюнча аткарбоолор же бузуулар жок; 

- анын ишкердик жана финансылык абалына олуттуу жагымсыз таасирин тийгизе алган ага 

кандайдыр бир административдик же соттук териштирүүлөрдүн болуу коркунучу жок же ага каршы 

башталган эмес; 

- Карыз алуучунун учурдагы жана келечектеги кирешелерине жана каражаттарына карата 

кандайдыр бир мүлктүк милдеттенмелер жок; 

- ага Оферта менен / Насыя келишиминин долбоорун бардык тиркелген документтери менен, 

Банктан тышкары таанышуу үчүн 3 (үч) календарлык күндүк мөөнөткө колго алуу укугу 

түшүндүрүлдү; 

- Насыя келишиминин бир нускасын алды. 

8.3. Оферта расмий жана мамлекеттик тилдеринде түзүлдү жана www.obank.kg Банктын Расмий 

сайтында жана/же ОТБлардын маалымат такталарында, ошондой эле «Мой О!+Банк» МТда 

жайгаштырылды. 

8.4. Оферта / Насыя келишими боюнча талап кылынган жана көрсөтүүгө жаткан бардык 

билдирүүлөрдү, суроо-талаптарды, кабарламаларды жана башка маалымдоолору Тарап экинчи 

Тараптын белгилүү дареги боюнча жөнөтөт. 

8.5. Банктын билдирүүлөрү/ кабарламалары/ маалыматтык маалымдоолору SMS-маалымдоо 

жана/же Push-билдирүү түрүндө («Мой О!+Банк» МТде)/ Карыз алуучунун электрондук почтасына 

жибериле алат. 

 

Мен, Карыз алуучу, ушул документ электрондук кол тамга менен кол коюлган электрондук 

документ экенин, жана менин өз колум менен коюлган кагаз түрүндөгү документке теңдеш 

экенин түшүнөм жана макулмун. 

http://www.obank.kg/


МЕН, КАРЫЗ АЛУУЧУ, УШУНУ МЕНЕН ОФЕРТАНЫН ШАРТТАРЫ МЕНЕН 

ТААНЫШКАНЫМДЫ ЖАНА МАКУЛ ЭКЕНИМДИ, УШУЛ ОФЕРТА БОЮНЧА МЕН 

КАБЫЛ АЛГАН МИЛДЕТТЕНМЕЛЕРДИ АТКАРБООНУН ЖАНА ТАЛПТАГЫДАЙ ЭМЕС 

АТКАРУУНУН КЕСЕПЕТТЕРИ МАГА ТАЛАПТАГЫДАЙ ТҮШҮНДҮРҮЛГӨНҮН ЖАНА 

ТҮШҮНҮКТҮҮ ЭКЕНИН ӨЗҮМ ЖЕКЕ ТАСТЫКТАЙМ, бул тууралуу өзүмдүн кол тамгамды 

коём. 

 

Жөнөкөй электрондук кол тамганы коюу деп менин телефонумдун Мобилдик (Ишенимдүү) 

номерине SMS маалымдоо аркылуу жөнөтүлгөн тастыктоо үчүн атайын Тастыктоо Кодун 

киргизүүнү (активдештирүүнү) тааныйм. 

 

Ошондой эле насыяны, комиссияларды жана башка төлөмдөрдү, туумдарды, айып төлөмдү 

эсептөө тартиби, насыяны алуу/тындыруу тартиби жөнүндө кабардар кылындым жана 

макулмун. 

 

Кардардын мобилдик түзүлүшүнө жөнөтүлгөн Кодду киргизүү аркылуу Кардардын жөнөкөй 

электрондук кол тамгасы менен кол коюлду. 

 

 

«О!Банк» ААК, ИУРК 22192566, ИСН 01204199910016, 

Юридикалык дареги: 720033, Бишкек ш., Фрунзе көч., 390, 

22.07.2017 ж. КРУБ Лицензиясы №044 

Тел: 0312 988 330 


